Materia: Taller de datos –
Clase: 13 / 04 / 09

Tema: Castells & Katz
Son textos fundamentales para comprender el salto tecnológico de la información y la comunicación desde hace cuatro décadas hasta el presente. 



Desde hace tiempo viene trabajando el tema vinculado con el concepto de crisis, con el cambio socio – técnico desde una perspectiva marxista. Nació en España. 

Escriben pensando en una docena de países, las economías más avanzadas. En este sentido la obra de Castells tiene puntos de vinculación con el informe de NORA MINC, hace referencia a cambios estructurales en un país o conjunto de países que constituyen la vanguardia del capitalismo. 

Se va a vivir a los Estados Unidos donde se dan los principales desarrollos tecnológicos. 

Años 80 como se transforman las ciudades de los Estados Unidos con la introducción de tecnologías de la información y la comunicación. Sus escritos, durante los años 80, van a ser sobre algunas ciudades mas dinámicas, de los centros urbanos que mayores transformaciones atestiguan, de la economía norteamericana. Una economía que mayor transformación presente por la introducción de estas tecnologías. 
Su libro se llama “La ciudad informacional”, lo que hace es dar cuenta, describir, analizar e interpreta, los cambios que sufren las estructuras productivas de las ciudades mas dinámicas económicamente, de los Estados Unidos. 

Parte de la crítica que recibe el autor en los últimos años tiene que ver con una singular adscripción al nacionalismo al estilo español. 
¿Cuál es el tema? El tema que desarrolla Castells es el MODO DE DESARROLLO INFORMACIONAL (MDI) 

El MDI tambien es el punto de discordia entre Castells y Katz.
 Castells dice que el MDI es un modo de organización socio – técnica.  Nosotros sabemos que hay una corriente de estudios de las ciencias sociales acerca de los impactos de las tecnologías que reciben el nombre de estudios socio – técnicos. Castells se inscribe en esa corriente, el presenta la categoría de modo de desarrollo a partir de esta idea de que las sociedades tienen una manera de organizarse que repercute en condiciones tambien técnicas. Relaciones sociales y tambien relaciones técnicas. 

Hay relaciones técnicas de producción y hay relaciones sociales de producción. Este es el eje de disputa entre Castells y Katz. Son dos niveles para abordar la presencia de las tecnologías en estas sociedades en plena metamorfosis de las que habla Castells, de economías avanzadas en los años 80.
A pesar de que Katz le critica a Castells el ser contribuyente de una perspectiva muy determinista en lo tecnológico, a pesar de eso, habría que reconocerle a Castells:
1. para entender a las tecnologías de la información y la comunicación sale de eso. En las paginas hay un esfuerzo de tratar de comprender el funcionamiento de las tecnologías de la I&C en nuestra sociedad, con referencias que no pertenecen al mundo de esas tecnologías. No nos esta presentando una perspectiva a priori tecnológica de la sociedad, sino que en todo ese conjunto se inscriben las tecnologías.  Además de relaciones de poder, de producción y sociales, además de todas esas cosas hay tecnologías. Le interesa saber como juegan las tecnologías en el concierto de relaciones que los hombres tejen entre si para vivir. Eso es un punto de reconocimiento. Se difiere de otros autores que ven las tecnologías desde el planeta tecnología y se acabo, solo hay tecnología. El se sale del subsistema comunicativo para intentar explicar como funcionan las tecnologías y es algo que desde otro lado hace Mattelart con la comunicación en general. “Para entender las tecnologías tengo que salir de las mismas”. 30:00
2. El segundo reconocimiento es la claridad conceptual. Lo que hace es una presentación de todos los contextos sociales y todas las categorías que va a utilizar. 

Entre estas categorías se inventa la del MODO DE DESARROLLO INFORMACIONAL. 

Si uno sacara la pequeña enciclopedia marxista, extremando la mirada, uno podría decir que el MDI de Castells se parece bastante aunque no es lo mismo, al concepto de fuerzas productivas de Marx, tiene que ver con las relaciones técnicas de producción, con un nivel técnico.
El dice que el Modo de desarrollo refiere a la organización socio – técnica, nosotros………..
34:42
Modo de desarrollo nos habla de las relaciones técnicas y ahora podríamos agregar de las relaciones técnicas de producción.

Castells se abstrae del modo de producción porque no le interesa. 
¿Qué es lo que señala Castells?
Castells no ignora el hecho de que se producen cambios sociales. Da cuenta de las relaciones técnicas y las relaciones sociales de producción, por lo menos en tres niveles:

1. La necesidad de restructuración del capitalismo fines de los 60 principios de los 70. 

El capitalismo estaba en crisis y necesita reestructurarse para poder seguir siendo capitalismo. El concepto de crisis desde la perspectiva marxista refiere a las contradicciones que existen entre las condiciones de producción y el desarrollo objetivo de las fuerzas productivas. Cuando las relaciones técnicas de la producción avanzan mucho o se detienen mucho en relación a las necesidades de vestimenta, alimento, de reproducción en general que tiene una sociedad, cuando estas cosas comienzan a hacer ruido se producen crisis. Y las crisis se superan modificando las relaciones técnicas de producción o cambiando el pacto social. Castells dice que el capitalismo entra en una fase de desaceleración a fines de los años 60 porque el mundo tal cual había sido planificado tras el fin de la segunda guerra mundial, los acuerdos que sostenían ese crecimiento desde aproximadamente el año 44 en adelante, esos acuerdos comienza a desmoronarse en los años 60. O se reestructura el capitalismo para que siga siendo capitalismo, para conservar lo que Castells dice que son las condiciones inalterables de su funcionamiento, esto es para que los medios de producción sigan siendo propiedad de las mismas clases, para que el excedente se siga distribuyendo de la misma forma que en el capitalismo. ¿Cómo se logra la reestructura? por medio de una gran modificación de las relaciones técnicas, del modo de desarrollo. Ese capitalismo que desacelera en su dinámica de crecimiento a finales de los 60, los países capitalistas centrales toman nota de que esto es un problema (crisis del petróleo, de la paridad dólar – oro) hacen ruido las variables centrales de las economías de los países desarrollados. O se cambian las relaciones técnicas de producción y se empieza a producir mas excedente o se corre el riesgo de que las relaciones sociales, de que se discutan las reglas de juego. El capitalismo necesita reestructurarse, Castells no da una respuesta tecnológica, sino que es una respuesta que intenta comprender esa situación en un contexto histórico donde los hechos que Castells señala son hechos objetivos. 
Castells dice que en el contexto de esa restructuración se transforman los medios organizativos, los medios técnicos, los medios tecnológicos, y en ese contexto explica la creación del microprocesador, la computadora de escritorio, posteriormente de los experimentos de combinación genética, o sea, la introducción de la información y la informática en todos los espacios de producción. ADVENIMIENTO DEL MODO DE DESARROLLO INFORMACIONAL
Castells: todo es políticamente producido, no es una casualidad. Advierte que las consecuencias, los efectos, de la introducción de la informática en los distintos ordenes productivos de las sociedades de esos países centrales, fue producida, por lo menos, fue financiada. Hay décadas de proyectos, de inversión, de compromiso, de concreción de una política que rinde sus frutos.
2. Las modalidades de la intervención estatal.
Sostiene que la lógica de la intervención estatal, la lógica de la regulación estatal, cambia radicalmente con el advenimiento del MDI. Hay una modificación de envergadura en el rol del Estado.

3. La productividad.

El MDI lo que produce es un enorme salto en la productividad. Se pasa a la posibilidad de alterar como dice Castells todas las formas de producción de todos los bienes y servicios que las sociedades producen. El MDI modifica la producción de todo. Todas las maneras en la que nos organizamos, vivimos, nos reproducimos. Toda la estructura productiva de la sociedad es alterada por el MDI. Nos dice Castells, todos los modos de producción, el informacional y los previos tambien (como el industrial), afectan las estrategias de crecimiento de obtención de mayor productividad que tiene una sociedad. 

CARACTERISTICAS DEL MODO DE DESARROLLO INFORMACIONAL
· La información es tanto materia prima como producto. A esto le agregamos que la información es materia prima (revoluciona todos los procesos productivos) y además es producto. Es el factor que reconfigura todos los procesos de producción. Esa característica lleva a considerar como MDI. Porque la información es el RECURSO, que opera como materia prima, que opera en la transformación de todos los procesos, y que además juego como producto. 
· Es común a todos los modos de desarrollo, que es que los efectos del MDI recaen más sobre los procesos que sobre los productos. El principal efecto es que altera el procesamiento, altera el como se hace. 

LOS EFECTOS
· La erosión del Estado de Bienestar
Erosión de ese contrato social, un acuerdo o negociación entre el capital y el trabajo por el cual hay una distribución  mitad – mitad de los beneficios que se obtenían. La torta se dividía en mitad para los trabajadores y mitad para los empresarios. Aunque sabemos que no es equitativo. ESTADO FUERTE - La razón de ser de ese Estado era efectivamente que la distribución se mantuviera estable. El Estado era garante de un pacto entre grupos, clases, colectivos sociales y eso repercutía. El estado prestaba servicios e intervenía en la vida social, económica y política, con la legitimidad que le daba el acuerdo social.
Castells explica su erosión al decir que el Estado de Bienestar tenia una justificación técnica en su modo de funcionamiento burocrático, por la cual no podía ser sino distante de los individuos y del cotidiano de los individuos. Era un estado alejado, que para funcionar hacia uso de un cuerpo burocrático especializado que contuviera el pacto social pero que al mismo tiempo alienaba / enajenaba a la sociedad civil del tramite por si misma, de muchos aspectos que hacia a su funcionamiento. Era un estado que era otra cosa respecto de la sociedad civil.

Dice Castells (hay critica) que el nacimiento de una modalidad de organización de la sociedad cada vez mas en RED va a ir socavando esta base de legitimidad y el fundamento técnico de que el estado tenia que estar mejor de la sociedad civil para garantizar el funcionamiento del pacto social,

La sociedad civil puede empezar a reclamar la gestión de sus propios asuntos por si mismas. Le impugna al estado esa lejanía. Dice Castells que el funcionamiento en redes rompe con la excusa técnica por la cual el estado estaba separado de nosotros.  ESTADO CENTRALIZADO, casi autoritario. 
Efectos, consecuencias del modo de desarrollo informacional -------                    continuación   20 / 04 / 09 Tres consecuencias de la intervención convergente de las tecnologías de la información y la comunicación. 
· hay una primera zona de intervención del modo de desarrollo informacional que el autor plantea por el tipo de impacto, el tipo de modalidad de intervención estatal. Un tipo de modalidad con la que el estado interviene en el conjunto del espacio que configura la estructura social.
· la apropiación por parte del capital de una porción cada vez mayor del excedente. Para Castells al igual que otros autores de la tradición marxista el efecto principal de toda la revolución tecnológica consiste en elevar la tasa de ganancia, en elevar la tasa de productividad  y mejorando las condiciones de productividad, el salto tecnológico e informacional lo que produce es condiciones mas dispares, mas desiguales, en la relación entre capital y trabajo. La principal tesis de Castells es que efectivamente el modo de desarrollo informacional contribuye a que el capitalismo se reestructure y que por lo tanto resuelve las crisis que venían dándose a fines de los años 60 y durante toda la década del 70 y la manera de resolución tiene que ver con un incremento de la productividad y con una apropiación muy desigual de esa mayor cantidad de beneficios que presenta la economía.

· la INTERNACIONALIZACION acelerada de todos los procesos económicos. Uno no puede pensar esta internacionalización sin la intervención medular de las tecnologías de la información y la comunicación. 


EL ENREDO DE LAS REDES 1998
MITO Y REALIDAD DE LA REVOLUCION INFORMATICA

Como le interesa pensar como cambian las reglas de juego en la economía en general es que Katz se preocupa acerca del impacto de las tecnologías de la información y la comunicación. Como es un economista político, no se desentiende que el conjunto de la economía esta siendo modificada por estas tecnologías. Analiza transformaciones económicas en las sociedades contemporáneas. 9:30
¿Cuál es el principal punto de ruptura con Castells? 
Para Katz, Castells es un determinista tecnológico.
Para Katz hay dos maneras o dos posibilidades de comprender la influencia de las tecnologías de la información y la comunicación en las sociedades capitalistas de fines del siglo XX. Una manera es a lo Castells pensando que son las tecnologías las que van transformando el conjunto de las practicas sociales, políticas (como el modo de intervención estatal) y económicas. La otra manera es que son las condiciones históricas y sociales las que reclaman transformaciones tecnológicas. 

Katz dice que Castells establece una determinación por parte de las tecnologías de una serie de cambios de tipo histórico, social, político, y del tipo económico, mientras que la perspectiva opuesta que Katz defiende como valida, consiste en analizar cuales son las condiciones sociales, materiales, históricas, económicas, etc., y como ellas reclaman, producen, fabrica, modificaciones de tipo tecnológico. 

Katz cuestiona básicamente lo que el llama la INTERPRETACION VIRTUALISTA de los flujos de información mediados por tecnologías convergentes. Y dice que Castells es exponente de esa interpretación. 

La virtualizacion le roba la esencia, logra quitarle a los procesos convergentes en tecnologías de la información y la comunicación su determinación en términos de propiedad, en términos de inscripción histórica. 

Para Katz, Castells presenta un modelo de SOCIEDAD RETICULAR, un modelo de sociedad de red, organizado en red, (en palabras de Castells, la informatización de la sociedad, el modo de desarrollo informacional permitiría crear flujos bidireccionales y eso implicaría que la sociedad civil podría controlar mas directamente al poder, al Estado, a los flujos verticales de información. Para Castells, la estructura jerárquica de las instituciones y de la sociedad en general es una estructura que tenía un fundamento técnico, que era la lejanía de los individuos respecto de las instituciones. Entonces, las tecnologías de la información y la comunicación tienen el atributo de organizarse en red y romper con esa dificultad técnica que consiste en que los grupos sociales puedan desarrollar de manera mas autónomas sus necesidades de comunicación a través de las redes de comunicación e información).
Las redes refieren a un mundo virtual. Hay una definición de Pierre Levi, donde dice que “lo virtual es lo real en potencia”, lo virtual no es la negación de la realidad, es lo real pero que todavía no esta materializado. 

La sociedad en red presenta para Castells, critica Katz, un escenario de socialización virtual y presenta un tipo de abordaje sobre la conformación de la estructura social en donde para Katz se trata de un abordaje virtualista, un abordaje que sitúa sus ejes de acción en posibilidades reales de transformación de la sociedad tal como es, pero que son solo potencialidades.  
Para Castells la sociedad red carece de CENTRO, es una red configurada alrededor de múltiples NODOS que puede operar cada uno de ellos indistintamente de manera bastante autónoma como centros en si mismo. Para Castells, la sociedad red es una sociedad descentralizada, desjerarquizada y en consecuencia mucho más horizontal, mucho más democrática en la posibilidad de que sus integrantes puedan desarrollar de manera bastante autónoma, sin los condicionamientos de una sociedad jerárquica y vertical, sus potencialidades. 

Para Katz, esta interpretación de la sociedad red prescinde de un aspecto que para el es fundamental, que es la PROPIEDAD. En la sociedad red se desvanece el concepto de propiedad y dice Katz que lo que caracteriza al modo de desarrollo informacional 
Las redes no son redes virtuales están flotando es un ciberespacio sin centro, sino que son redes que tienen propietarios. Son redes que están volcadas sobre infraestructuras, donde las relaciones de propiedad condicionan a las relaciones que se pueden establecer en ella.

Lo que hace KATZ es invertir el prisma a través del cual CASTELLS ve el mismo proceso.
No relativiza el impacto que suponen las tecnologías convergentes de la información y la comunicación, pero sin embargo las inscribe en relaciones de poder que para el están desaparecidas del planteo conceptual que hace Castells. 
Katz dice que la sociedad red tiene centro y tiene relaciones de propiedad.
Katz le reconoce a Castells un enfoque que tiene que ver con las dos características principales del MDI que esos impactos afectan más los procesos que los productos y que se trata de la información, como recursos indistintivo de esa transformación, que es también su materia prima como producto.
Katz agrega que hay algo que evidencia al salto tecnológico informacional de otros saltos que hay en la historia del capitalismo y que reside en esta capacidad ubicua de la información para revolucionar todos los procesos productivos. Va a indicar que en saltos tecnológicos anteriores, como el ferrocarril, la maquina de vapor, y otros, se modifican buena parte de los procesos productivos que caracterizan los flujos económicos centrales de la sociedad y por eso aportan un salto en la productividad. Pero eso revoluciona todos los procesos productivos como si lo hace la revolución de la información y la comunicación. 
“El perfeccionamiento de los instrumentos de tratamiento de la información dio lugar a la aparición de nuevos productos digitalizados (productos como la computación, telefonía celular) y procesos de producción. Facilito además la reconversión energética, con el consecuente ahorro, reciclaje, modificación del combustible tradicional con la aparición de los nuevos materiales, y estimulo drásticas transformaciones en la organización del trabajo y modifico las formas de distribución y almacenaje de mercancías (toyotismo, de no acumular stock y producir de acuerdo con la demanda)”

Otra de las diferencias entre los autores tiene que ver con la caracterización de CAPITALISMO FINANCIERO. Dando cuenta que la intervención de las redes digitales tuvo como primer ámbito de aplicación y diseminación el sistema financiero y bancario conectándolos en red a escala planetaria. 30:50
Katz va a discutir que haya una efectiva oposición entre capital especulativo o capital financiero y capital productivo. 

“Castells describe muy acertadamente en que medida la revolución tecnológica en curso esta influida por papel de los nuevos aparatos que genera y retroalimenta la información con fines productivos –acá hay coincidencia. Pero este análisis, dice Katz, debería llevarlo a notar que el centro de la transformación no esta en las redes sino en la informatización de la producción. Y que este proceso esta regulado por las normas del capital, es decir, por la inversión, la acumulación, y el beneficio”.

En suma, Katz opone el DETERMINISMO HISTORICO SOCIAL, determinismo que se interesa por cuales son las relaciones y las condiciones de producción, las relaciones sociales y las condiciones que son también tecnológicas, relaciones entre actores y desarrollos, formulas tecnológicas que interactúan con esas relaciones. VS EL DETERMINISMO TECNOLOGICO DE CASTELLS.
